
Julio 2019        125 h 

Curso de Community 

Manager 

INFORMACIÓN E INSCRIPCIONES: 

Tel. 91 538 38 38  

Instituto de Formación Empresarial de la Cámara de Comercio de Madrid 

C/Pedro Salinas, 11 – Madrid 

infoformacion@camaramadrid.es 

www.camaramadrid.es 



Si te gusta el apasionante mundo de las Redes Sociales y 
quieres sacarle rendimiento a nivel profesional, este curso 

te ayudará a conseguirlo. 
Ser un buen Community Manager es una profesión 

tarcuchar, incidencias, controlar a 
los en definitiva, conseguir que los internautas 
se enamoren de tu marca y sean tus mejores 

prescriptores. 

Curso de Community Manager 

CONTENIDOS TRONCALES:        65 h 

 Fuentes de información y buscadores 

 Operadores booleanos 

 SEO, SEM 

 La comunicación digital en la empresa 

Modelos de negocio digitales 

 Blogging. Microblogging 

 Derechos de autor, propiedad  

    intelectual y privacidad en internet 

 Comunidades virtuales 

 

 

 

 Entornos colaborativos 

 Gestionar la reputación digital ORM 

 El comportamiento online 

 Políticas de información y privacidad en 

internet 

 Virus, malware phisihing y otras 

amenazas 

 Hacking 

CONTENIDOS ESPECÍFICOS: 

CONTENIDOS DE COMMUNITY MANAGER        60 h 

 Facebook, Instagram, Youtube , Pinterest, 

Twitter, LinkedInd, Influencers 

 Otras redes y aplicaciones sociales 

 Herramientas de análisis y monitorización 

 ROI Y KPI’s 

 Técnicas para nuestra estrategia online: el 

Copywriting y el Growth Hacking 

 

 

 Elección de las redes sociales: claves 

 Cómo elaborar un Plan de Social Media 

 Crisis en redes sociales: ¿cómo actuar?  

 Reputación online 

 Estrategia de contenidos en redes sociales 

FORMACIÓN PRÁCTICA 

HORARIO 

De lunes a viernes de 9:00 a 14:30 horas. 

TITULACIÓN OBTENIDA 

Diploma acreditativo. 

DIRIGIDO A 

Jóvenes beneficiarios del Sistema de Garantía Juvenil, de entre 16 y 29 años 

FORMACIÓN 

Gratuita 
 

Gratuito para beneficiarios 

Programa PICE 


